
Видалення акаунта
Акаунт Bookera можна видалити назавжди. Це не заморожування і не видалення самої програми
з телефона: особисті прив’язки стираються, облікові записи про платежі лишаються без вашого
імені й телефона.

У застосунку

Відкрийте профіль — «Видалити акаунт». Підтвердження — слово ВИДАЛИТИ, щоб випадковий
тап нічого не стер. Після цього застосунок кличе сервер і лише з відповіді «готово» чистить
телефон.

Якщо застосунку вже немає

Напишіть на privacy@bookera.app з номера або пошти, які пов’язані з акаунтом. Ми відповідаємо
протягом 30 днів і виконуємо те саме стирання, що й кнопка в профілі.

Що зникає

• профіль, сім’я, улюблені заклади, пам’ять EVE, способи входу;
• живі записи скасовуються; історія візитів лишається закладу без вашого імені;
• обов’язкові облікові записи про платежі зберігаються без особи — до 30 днів іде на технічне
завершення.
Повний перелік і права — у Політиці конфіденційності (/konfidentsiynist).


